
有限终生质保证书  
如能在正确维护保养下，您的马丁安全型智能车库门自动控制机组，将可终生受用 

 

    

保证年限： 

⚫ 终身机组 – Marantec C380 住宅用车库门自动控制机组 

＊运输、人工费用不包括在内。 
 

保证范围包含家用门（非商业门）正常依照《使用手册》使用，此保证书提供

您特定的法定权益，随不同州及国家有不同限制及法律。 

 

 

保证前提： 

⚫ 马丁门用户需与经销商签订《保养协议书》，在定期保养的基础上，实行有限

终身品质保证。 

⚫ 凡于被授权马丁门经销商处购之马丁车库门的用户，均有义务按《使用手册》

正常使用和维护。 

⚫ 本保证书针对原购买者。 

⚫ 索赔有效期：向马丁合格经销商购买之发票日起算，或以合同签订日为准。 

⚫ 人为因素及自然因素除外。   

 

保证限制： 

此保证承诺只限于马丁门机组。不在保证范围内的有： 

⚫ 表面腐蚀、自然老化、灯泡、电池、墙面开关、感应探头及遥控器等(电子器件

质保 3 年）。 

⚫ 因电线不当安装引起的损坏。 

⚫ 意外、疏忽、滥用、破坏、飓风及自然损害如火灾、战争或其它形式的灾害。 

⚫ 任何由于人为因素引起机组或零部件失灵所导致的人身伤害或财产损失。 

⚫ 机组或零配件经更改，非本公司指定马丁门经销商或非经销商指定的安装和维

修人员安装、替换或维修过。 

⚫ 由于操作不当所导致的人身伤害或财产损失。 

 

保证措施： 

如果马丁车库门自动控制机组的零配件失灵，请即刻联络您的马丁门合格经销

商。根据此保证书，在无法修复的情况下，将以同级或更高级零配件替换。合格的

马丁门经销商都通过年度维修、保养训练，保养方式项目均列于《保修协议书》说

明中。 

 

附注：马丁车库门自动控制机组的配件使用高级马达及配件。有些地区较为低潮，

线路及零配件须要特别照顾，请参照《使用手册》使用马丁车库门自动控制机组保

养指南。 
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